/)Jll\\ Archillea https://archillea.pl/case-studies/

Cyfryzacja proceséow

Bra nza Wydobywcza"“

CASE STU DY

Organizacja sktada sie z kilku oddzialdw o szeroko
rozbudowanej strukturze, w ktérej sktad w 2020 roku
wchodzito ok. 25 000 pracownikéw, a skala dziatalnosci
pozwala na generowanie miliardowych przychodéw w skali

Podstawowym elementem rozwigzania jest Platforma Cyfryzacji
Procesow wraz z modulem e-Kancelarii, rozbudowana i
dostosowana do wysokiej ztozonosci dziatania klienta oraz duzej skali
jesli chodzi o liczbe proceséw i uzytkownikdw.

roku.

Najwazniejsze elementy systemu:

o elektroniczna e-Kancelaria,
Transformacja cyfrowa przedsiebiorstwa z digitalizacja ¢ obstuga dokumentéw przychodzacych
wszystkich dokumentéw przechodzacych przez organizacje i wychodzacych,
oraz peing cyfryzacje ich obiegu. » wdrozenie urzadzen automatyzacji prac biurowych,
W praktyce oznacza to obstuge setek tysiecy dokumentéw ¢ obstuga elektronicznego archiwum dokumentéw,
jedynie w formie elektroniczne;j. e podpis elektroniczny,
Caly organizm organizacji miat przestawi¢ sie na e modut OCR,
funkcjonowanie elektroniczne wkraczajgc tym samym w e wewnetrzne obiegi dokumentéw,
nowy rozdziat cyfrowego rozwoju. e obstuga spraw,

¢ obstuga sktadu chronologicznego.

Platforma Cyfryzacji Proceséw zintegrowana z modutem
ABBYY OCR. Wykorzystana w niej technologia OCR (ang.
optical character recognition) w zakresie skanowania i OCR
dokumentéw pozwala na wyszukiwanie petnotekstowe
dokumentdéw (wyszukiwanie po wewnatrz tresci dokumentu).
Tréjwarstwowa architektura zbudowana o serwer bazy
danych, serwer aplikacyjny oraz przegladarke
internetowg. Wykorzystany zostat stos technologiczny
Microsoft - Serwer bazy danych MS SQL Server i Serwer

aplikagji lIS.
Modyfikacja proceséw Zapewnienie Transformacja kultury
i schematéw bezpieczenstwa danych przedsiebiorstwa

Odejscie od wypracowanych Zagwarantowanie poprawnego dziatania Catkowita  transformacja  kultury
schematéw i modyfikacja proceséw systemu i zapewnienia zabezpieczen. organizacyjnej, ktéra przez lata
wymagata od czlonkéw Zespotu Rezygnacja z tradycyjnego archiwum bazowata na pracy analogowej w
naszego Klienta duzej determinacji i dokumentéw wigzata sie z wyzwaniami z oparciu o dokumenty papierowe.
wytrwatosci, bez ktérych wdrozenie nie zakresu bezpieczenstwa danych. Dotyczyto to zaréwno  modelu
zakonczytoby sie osiggnieciem dziatania, jak i sposobu przetwarzania

sukcesu. dokumentéw.
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TESTY WYDAJNOSCIOWE

Ze wzgledu na ztozono$¢ projektu w
pierwszym kroku zdecydowalismy o
przeprowadzeniu testow
wydajnosciowych. Do  tego  celu
wykorzystaliSmy  roboty  symulujace
dziatanie tysiecy uzytkownikéw. Dzigki
testom wydajnosciowym
potwierdzilismy, ze system bedzie w
stanie stabilnie i bezpiecznie pracowac
przy jednoczesnym obcigzeniu setek, a
nawet tysiecy osob.

TESTY AKCEPTACYJNE

KONCEPCJA BIZNESOWA

Koncepcja biznesowa wypracowywata z
jednej strony rozwigzania systemowe, z
drugiej natomiast opisywata zupetnie
nowe dla organizacji procesy i zupetnie
nowy sposéb jej funkcjonowania,
zakresu dziatania poszczegélnych rél, czy
poziomoéw uprawnien. Etap ten byt
najistotniejszy z punktu widzenia catego
projektu, stad tez wymagany byt
szczegdlnie dtugi czas na jego realizacje.

KONFIGURACJA SYSTEMU
Konfiguracja realizowana zgodnie z
opracowang koncepcjg wymagata

wprowadzenia szeregu nowych rozwigzan
specyficznych zaréwno dla przebiegu
proceséw jak i skali dziatania organizacji.
Szereg interfejsow z systemami
zewnetrznymi, ERP, HCM, AD wigczato
system w  podstawowy  krwiobieg
systemowy organizacji.

PRZEKAZANIE SYSTEMU

Po zakonczeniu prac parametryzacyjnych przystapilismy do 3-
etapowego testowania, w ramach ktérego wykonalismy: testy
wewnetrzne, testy akceptacyjne oraz testy bezpieczenstwa i
wydajnosci. W tym samym czasie nasi konsultanci
przygotowali szkolenia w postaci nagran wideo umozliwiajgce
uzytkownikom zapoznanie sie z dziataniem aplikacji.

Przystepujac do przekazania zaprojektowanego rozwigzania
w rece Klienta zorganizowaliSmy szereg szkolen, dzieki
ktérym wyposazyliSmy pracownikéw w niezbednag wiedze.
Okresowo ponawiamy testy bezpieczenstwa gwarantujace
najwyzszy mozliwy poziom ochrony. Nieustannie wspieramy
naszego Klienta w pracach rozwojowych przy wykorzystaniu
Platformy Cyfryzacji Proceséw.

@ Kazdego dnia przez system przechodzg wszystkie
S

dokumenty wchodzace i wychodzgce do/z organizacji.

jednoczesnych

& System obstuguje kilka tysiecy
ﬂ%/ 2, uzytkownikéw umozliwiajgc zdalny dostep do danych
a\b A; uprawnionym pracownikom z dowolnego miejsca Iub
S urzadzenia

ol

Realizacja proceséw jest opomiarowana szeregiem
charakterystyk ilosciowych i jakosciowych. Obecnie trwa
pierwszy cykl pomiaru efektywnosci dziatania.

Zastosowanie Platformy Cyfryzacji Proceséw otworzyto drzwi
organizacji do peinej transformacji cyfrowej
przedsiebiorstwa.

Sprawdz w jakim zakresie Archillea
usprawni prace w Twojej organizacji.
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